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ALTERNANT(E) COORDINATEUR(TRICE) EXPORT H/F  
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Au sein d’une équipe de 6 personnes et rattaché(e) au Responsable du Service Clients Europe : 

 

• Vous assistez et supportez l’ensemble de l’équipe/Responsable du service clients dans les 
relations commerciales courantes sur les portefeuilles clients jusqu’à la réception des 
produits par le client ou l’achèvement du service rendu (saisie de commandes, facturation...) 
ainsi que sur certaines missions ponctuelles (gestion des tarifs, paramétrage des 

promotions…) 
• Vous gèrerez les commandes du personnel ainsi que les SAV luxe pays. 

• Parallèlement à ces missions générales courantes, il vous sera demandé de travailler en mode 

projet sur un sujet de fond relatif au service client voir transverse inter-société 

 

 

VOTRE PROFIL 

 
Issu(e) d’une formation en commerce international (Bac +2/3), c’est avant tout votre engagement et 
votre personnalité qui nous séduirons ! 

 

Rigoureux(se) et dynamique, vous disposez d’un excellent relationnel et d’une bonne capacité 
d’adaptation.  
 

En contact permanent avec de nombreux pays d’Europe, la maitrise de l’anglais est requise. 
Une très bonne maîtrise du Pack Office est également indispensable.  

 

 

 

 

 

 

 

 



               
 
 
 

LES AVANTAGES A NOUS REJOINDRE : 
 

• 
• 
• 
• 

• 
• 

• 
• 
• 

 

       

Vous vous reconnaissez dans ce profil et souhaitez postuler ? Merci d'adresser votre CV + lettre de 

motivation à Flavie FRISON-ROCHE du service RH (HR@piloteurope.com) 
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