yote O
world JrTs,;

RECRUTEMENT 06/03/2024

PILOT CORPORATION OF EUROPE, acteur majeur dans la fabrication d’instruments a écrire,
recrute pour son siége européen basé a proximité d'Annecy (74 - Allonzier-la-Caille) un(e) :

ALTERNANT(E) COORDINATEUR(TRICE) EXPORT H/F
SEPTEMBRE 2024

Vous cherchez une entreprise internationale en pleine croissance et enrichissante, située entre
lacs et montagnes ?

Vous souhaitez rejoindre une équipe Supply Chain dynamique et contribuer a sa
transformation ?

Vous étes motivé(e) pour nous aider a soutenir notre site d’Allonzier et nos 42 distributeurs
dans toute I'Europe ? Alors cette annonce est faite pour vous !

Au sein d’une équipe de 6 personnes et rattaché(e) au Responsable du Service Clients Europe :

e Vous assistez et supportez I'ensemble de I'équipe/Responsable du service clients dans les
relations commerciales courantes sur les portefeuilles clients jusqu’a la réception des
produits par le client ou I'achévement du service rendu (saisie de commandes, facturation...)
ainsi que sur certaines missions ponctuelles (gestion des tarifs, paramétrage des
promotions...)

e Vous gererez les commandes du personnel ainsi que les SAV luxe pays.

e Parallelement a ces missions générales courantes, il vous sera demandé de travailler en mode
projet sur un sujet de fond relatif au service client voir transverse inter-société

VOTRE PROFIL

Issu(e) d’'une formation en commerce international (Bac +2/3), c’est avant tout votre engagement et
votre personnalité qui nous séduirons !

Rigoureux(se) et dynamique, vous disposez d’un excellent relationnel et d’une bonne capacité
d’adaptation.

En contact permanent avec de nombreux pays d’Europe, la maitrise de I'anglais est requise.
Une trés bonne maitrise du Pack Office est également indispensable.



yote O
world JrTs,;

LES AVANTAGES A NOUS REJOINDRE :

e Horaires variables.

e Rémunération sur 13 mois, prime de participation, mutuelle avantageuse et prévoyance.

e JORTT/an en moyenne.

e Cours de sport le midi a tarif préférentiel (yoga, cross training, pilates) & participation a des
courses sportives.

e Offres du CSE.

e Différents événements internes (semaines du développement durable, semaine de la santé
au travail..).

e Carte ticket restaurant créditée de 9.50€ par jour travaillé.

e Un parcours d’'intégration adapté a votre futur poste.

e Un environnement de travail agréable dans une entreprise a taille humaine.

Pilot c’est aussi rejoindre des équipes soudées et bienveillantes qui soutiennent l‘acte d’écriture !
Alors séduit(e) et prét(e.s) a écrire ? N'hésitez pas a rejoindre 'équipage PILOT ! @

Vous vous reconnaissez dans ce profil et souhaitez postuler ? Merci d'adresser votre CV + lettre de
motivation a Flavie FRISON-ROCHE du service RH (HR@piloteurope.com)
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